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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M Kg. Kuala Sungga 

Nama 
Pengurus 

Mutasha binti Md Ruzan No. Telefon 012-775 4964 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Syafiqah binti Mohd Yusof No. Telefon 012-934 4875 

Email kualasungga@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Alor Gajah DUN Machap 

Mukim Tebong Parlimen P135 Alor Gajah 

Negeri Melaka   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Puan Shamshiah binti Makran Umur 49 

Email  shamsiahmakran@yahoo.com No. Telefon 014-2616353 

Alamat 
Bt 23 ½ Jalan Solok Anak Air 
Rejang, Tebong, 76460 Alor 
Gajah, Melaka 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2014 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

Jahitan Kraftangan Kain 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Puan Shamshiah Makran merupakan salah seorang ahli PI1M yang kerap mendapatkan 
perkhidmatan daripada PI1M samada untuk kegunaan pembelajaran atau urusan harian. 
Kisah kejayaan beliau dalam mengaplikasikan teknologi IT dengan kemahiran menjahit 
menjadi dorongan beliau untuk lebih mengembangkan kemahiran menjahit beliau selain 
daripada menjahit pakaian. Beliau mula berjinak-jinak dengan kraftangan kain perca 
bermulanya pada tahun 2016. Antara kraftangan kain perca yang berjaya dihasilkan dan 
mendapat tempat di hati pelanggan-pelanggannya adalah rantai kunci aneka bentuk, 
tempat meletak jarum peniti, beg, hiasan gantung dan bekas pensel.   
 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau mendapat ilham untuk mempelajari kraftangan kain melalui kenalan yang 

memperkenalkan beliau dengan kumpulan Whatsapp membuat kraftangan. Beliau 

mendapatkan contoh-contoh pola bentuk melalui individu yang mengendalikan kumpulan 

tersebut dengan kadar bayaran tertentu.  

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau mendapati pembelajaran melalui whatsapp tidak dapat ditunjuk secara realiti. Oleh 
itu, beliau mengambil inisiatif untuk menggunakan saluran Youtube untuk mendapatkan 
cara-cara pembuatan kraftangan tersebut secara realiti. Beliau menggunakan PI1M 
sebagai satu tempat rujukan dan pembelajaran ilmu-ilmu ICT yang berguna untuk 
perkembangan kraftangan yang beliau hasilkan. Beliau mengambil kursus Intel Easy 
Steps dan Intel Basic Entrepreneurship kerana minat beliau dalam menambahkan ilmu. 
Kini beliau masih menjalani kursus tersebut secara berperingkat mengikut kesesuaian 
masa beliau sebagai seorang surirumah dan seorang tukang jahit. Beliau bercita-cita 
mahu mempunyai blog sendiri untuk berkongsi hasil-hasil jahitan beliau dan dalam masa 
yang sama menjadikan salah satu platform pemasaran kraftangan beliau. Facebook 
menjadi pilihan utama beliau buat masa kini dan sedikit demi sedikit, kraftangan beliau 
mula dikenali orang luar daripada kawasan Kuala Sungga. Beliau turut bekerjasama 



SDCD/DCPCD 01032016 

 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

dengan pihak PI1M untuk membuat video pembuatan kraftangan kain yang beliau 
hasilkan 
 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

1. Perniagaan secara atas talian 
2. Asas keusahawanan 
3. Penggunaan Microsoft Words 
4. Penggunaan saluran Youtube 
 
Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

1. Mempelbagaikan lagi teknik pembuatan kraftangan kain yang meningkatkan mutu   

    pembuatan kraftangan kain 

2. Memperkukuhkan ilmu keusahawanan untuk menghadapi cabaran-cabaran di masa  

    akan datang 

3. Membantu mencari medium promosi yang sesuai untuk perniagaan 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web Tiada Blog Tiada 

FB Ya Instagram Tiada 

Whatsapp Ya   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

 
 

Caption : Puan Shamshiah Makran sedang mengikuti Kursus Intel Learn     
                Easy Steps dan Intel Basic Entrepreneurships 
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INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 

   
 

 
 

Caption : Antara kraftangan kain perca yang dihasilkan oleh Puan Shamsiah  
                yang mendapat tempahan  
 

 
 

iii) Promosi di Media Sosial 
 

 

 
 

Caption : Penggunaan Facebook sebagai salah satu medium  
               promosi 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  

 

 

    
 

Caption : Proses penghasilan video tutorial pembuatan kraftangan rantai  
                kunci daripada kain perca oleh Puan Shamsiah 
 

 
 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 

 

Beliau sangat bersyukur kerana terpilih sekali lagi untuk dijadikan sebagai kisah kejayaan 
PI1M. Beliau memang berminat untuk menghadiri kelas-kelas ICT untuk menambahkan 
lagi ilmu untuk memajukan diri sendiri. Peluang yang ada pada zaman sekarang memang 
tidak patut disia-siakan memandangkan kesusahan pada zaman dahulu untuk mencari 
ilmu-ilmu seperti yang dipelajari melalui kursus-kursus yang dianjurkan di Pusat Internet 
1Malaysia lebih-lebih lagi kebanyakan latihan di PI1M adalah tanpa bayaran. Beliau 
berharap Pusat Internet 1Malaysia akan sentiasa menyediakan kursus-kursus dan latihan 
yang berkualiti untuk meningkatkan prestasi komuniti setempat lebih-lebih lagi kawasan 
perkampungan yang jauh daripada pusat-pusat bandar seperti Kuala Sungga. 
 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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